
Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del GDPR 

 

Ai sensi della vigente normativa nel quadro del Regolamento Ue 2016/679 (“GDPR”) e del d.lgs 196/2003 
come modificato dal d.lgs 101/2018 (Codice Privacy), ed in relazione ai dati personali che La riguardano e che 
formeranno oggetto di trattamento, La informiamo di quanto segue. 

Secondo la normativa indicata, il trattamento dei tuoi dati personali sarà improntato ai principi di correttezza, 
liceità, pertinenza, trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 

 

1. TITOLARI DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILI DELLA PROTEZIONE DEI DATI 

I Titolari del trattamento sono: 

Italiaonline S.p.A., con sede legale in via del Bosco Rinnovato, 8, 20057 Milanofiori Nord, Assago, MI (nel 
seguito, anche “Italiaonline”); la società ha nominato un proprio Responsabile della protezione dei dati 
personali (Data Protection Officer), contattabile tramite il presente form on line; in particolare, Italiaonline 
è Titolare con riferimento alle attività di raccolta dei dati tramite la piattaforma Libero AI Academy (nel 
seguito anche la “Piattaforma”) ; 

e 

Across Srl in persona del legale rappresentante pro tempore, con sede in Torino, via Confienza n. 10 (nel 
seguito, anche “Across”); la società ha designato, ai sensi dell'art. 37 GDPR, un responsabile della protezione 
dei dati personali (Data protection officer). Il DPO è contattabile all’indirizzo mail preposto: dpo@across.it ; 
in particolare, Across è Titolare con riferimento alle attività connesse all'iscrizione e fruizione dei corsi di 
formazione online offerti e per fornire supporto e assistenza all’Utente che lo dovesse richiedere. 

Nelle attività di trattamento connesse all’utilizzo dei servizi presenti nella Piattaforma, i Titolari agiscono in 
qualità di con-titolari ai sensi dell’art 26 del GDPR. I con-titolari del trattamento di seguito, saranno 
denominati singolarmente, la “Parte” e congiuntamente le “Parti”. 

 

2. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI 

I dati personali trattati dai due Titolari sono quelli da te conferiti in occasione dell’utilizzo della Piattaforma, 
ovvero: 

i. i dati personali inseriti nei moduli per richiedere l'iscrizione ai corsi di formazione, quali: nome, 
cognome, indirizzo email, numero di telefono, città; 

ii. dati di navigazione (dati personali, quali l’indirizzo IP, la cui trasmissione è implicita nell’uso dei 
protocolli di comunicazione di Internet e che non sono raccolti per essere associati a soggetti 
identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con 
dati detenuti da terzi, permettere di identificare i navigatori della Piattaforma) ed eventuali dati 
raccolti tramite cookie, anche nell’interazione con i social network e altre piattaforme esterne 
durante la navigazione sul sito Libero AI Academy e l’utilizzo del servizio stesso, come meglio 
descritto più sotto all’art. 8 e nell’apposita Cookie Policy. 

 

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO DEI DATI 

Il trattamento dei tuoi dati personali: 
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a) è finalizzato all’attivazione, da parte di Across, dei servizi formativi offerti dalla Piattaforma e alla gestione 
di richieste o di iscrizioni ad iniziative riservate agli utenti registrati; base giuridica del trattamento è la 
necessità di dare esecuzione a richieste dell’interessato (art. 6 par 1 lett.b) del GDPR); 

b)  previo tuo consenso per finalità di marketing, prestato a Italiaonline, è effettuato da parte di 
quest’ultima per svolgere indagini di mercato ed inviare newsletter e comunicazioni commerciali inerenti 
i prodotto e/o servizi di Italiaonline e dei suoi partner. Tali comunicazioni potranno avvenire tramite 
strumenti a distanza, quali email e altri strumenti di comunicazione a distanza; base giuridica è il consenso 
dell’interessato, che potrà essere revocato in ogni momento (art. 6 par 1 lett a) del GDPR); 

c)  può essere diretto a risalire ad autori di eventuali illeciti solo in caso di specifiche richieste e per conto 
delle autorità competenti; base giuridica del trattamento è la tutela dei diritti del titolare in relazione ad 
obblighi di legge (art.6 par.1 lett.c) del GDPR). 

 

4. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO E TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

Il trattamento dei tuoi dati personali: 
 
a) è effettuato con l’ausilio di mezzi elettronici o comunque automatizzati, con l’inserimento e la raccolta 
dei dati in data base elettronici di proprietà dei Titolari attraverso i quali vengono poi svolte le operazioni 
elencate alla lettera a); 
b) è svolto direttamente dall’organizzazione di ciascuno dei Titolari, nonché eventualmente da soggetti terzi 
che li supportano per l’effettuazione dei servizi del Portale e che agiscono in qualità di responsabili del 
trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 
c) potrebbe comportare il trasferimento all’estero dei dati raccolti per lo svolgimento di attività strumentali 
rispetto alle finalità indicate; l’eventuale trasferimento avverrà secondo le regole previste dalla vigente 
normativa adottando ogni opportuna cautela per garantire un adeguato livello di protezione dei dati stessi. 

. 

Inoltre, i dati personali possono essere comunicati a soggetti terzi e Pubbliche Amministrazioni al fine di 
adempiere agli obblighi contrattuali ed alla legge. 

I dati trattati per l’esecuzione del contratto saranno conservati da Across Srl per tutta la durata del 
contratto e per un periodo ulteriore di 10 anni successivo al termine della durata del contratto per finalita’ 
fiscali e di conservazione contabile. 
 
In particolare, i dati raccolti per le finalità di marketing da Italiaonline (punto 3, lett. “b”) sono conservati per 
un periodo di 24 mesi. 
 
 

5. RIFIUTO DI CONFERIMENTO DEI DATI 

L’eventuale rifiuto da parte dell’interessato di conferire dati personali richiesti tramite i form: 
a) nei casi di cui al punto 3, lett. a), comporta l’impossibilità di usufruire dei servizi formativi offerti dalla 
piattaforma; 
b) nel caso di cui al punto 3, lett. b), non comporta alcuna conseguenza sui rapporti giuridici in essere 
ovvero in corso di costituzione, ma preclude la possibilità di svolgere, da parte di Italiaonline, attività di 
informazione e di promozione di eventuali altre iniziative nei confronti dell’interessato. 
 

6. COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI 



Per le finalità di cui al precedente art. 3, i Titolari potranno comunicare i Dati a partner e fornitori che la 
supportano nell’erogazione del Sito e dei servizi ad esso connessi, appartenenti alle seguenti categorie: 
a) persone, società o studi professionali che prestano attività di assistenza e consulenza, anche tecnica, a 
Italiaonline in relativamente alla erogazione dei servizi richiesti, incaricati di specifiche attività di trattamento 
e al tal fine debitamente nominati quali responsabili del trattamento; 
b) soggetti, enti o autorità a cui la comunicazione dei dati sia obbligatoria in forza di disposizioni di legge o di 
ordini delle autorità; 
c) potenziali acquirenti ed entità risultanti dalla fusione o ogni altra forma di trasformazione societaria; 
d) soggetti delegati e/o incaricati dai Titolari di svolgere attività strettamente correlate all’erogazione del 
servizio richiesto e alla manutenzione tecnica (inclusa la manutenzione degli apparati di rete e delle reti di 
comunicazione elettronica), incaricati di specifiche attività di trattamento e al tal fine debitamente nominati 
quali responsabili del trattamento conformemente alla normativa applicabile; e 
Potrai richiedere l’elenco aggiornato di tali Responsabili: 

• per Italiaonline tramite apposito form on line; 
• per Across, tramite l’indirizzo email responsabileprivacy@across.it.  

I Dati non saranno oggetto di diffusione. 
 
I dati forniti potranno essere trasferiti in Paesi appartenenti all’Unione Europea e in Paesi Extra UE, al fine di 
ottemperare a finalità connesse sopra indicate. I dati saranno trasferiti in base all’ Articolo 44 - Principio 
generale per il trasferimento; Articolo 45 - Trasferimento sulla base di una decisione di adeguatezza; Articolo 
46 - Trasferimento soggetto a garanzie adeguate, nello specifico i dati saranno trasferiti: - verso paesi terzi o 
organizzazioni internazionali per cui la Commissione è intervenuta con una valutazione di adeguatezza (art. 
45 Reg. UE 2016/679) - verso paesi terzi o organizzazioni internazionali che abbiano fornito garanzie adeguate 
e presso i quali l’interessato dispone di diritti azionabili e mezzi di ricordo effettivi (art. 46 Reg. UE 2016/679, 
anche con clausole contrattuali e le altre disposizioni di cui all’articolo 46, paragrafo 3) - verso paesi terzi o 
organizzazioni internazionali sulla base di deroghe in specifiche situazioni (art. 49 Reg. UE 2016/679). 
Ove le Parti, per eventuali future esigenze connesse alla sede di fornitori di servizi, necessitino di trasferire 
dati al di fuori dell’Unione Europea, in paesi per cui la Commissione Europea non abbia emesso una decisione 
di adeguatezza, le stesse si impegnano a garantire livelli di tutela e salvaguardia anche di carattere 
contrattuale adeguati secondo le norme applicabili, ivi inclusa la stipulazione di clausole contrattuali tipo 
eventualmente integrate da misure supplementari di tipo tecnico, legale e organizzativo necessarie a 
garantire che il livello di protezione dei dati personali sia equivalente a quello dell’Unione Europea. 

7. DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Ai sensi degli artt. 15 – 22 del GDPR potrai in qualunque momento esercitare i tuoi diritti, di seguito elencati: 
• il diritto di ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che ti riguardano 

e in tal caso, di ottenere l'accesso ai propri dati personali;  
• il diritto di chiedere la rettifica o la cancellazione dei dati personali o la limitazione del trattamento dei 

dati personali che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento; 
• ove ne sussistano i presupposti, il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo;  
• il diritto di conoscere, qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le informazioni 

disponibili sulla loro origine; l'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la 
profilazione; 

• il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano 
senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalità del trattamento, l'interessato ha il diritto di 
ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa; 

• il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo riguardano 
senza ingiustificato ritardo e il titolare del trattamento ha l'obbligo di cancellare senza ingiustificato 
ritardo i dati personali nei limiti e nei casi previsti dalla vigente normativa; 

• il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del trattamento; 
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• il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati 
personali che lo riguardano forniti a un titolare del trattamento e ha il diritto di trasmettere tali dati a un 
altro titolare del trattamento senza impedimenti da parte del titolare del trattamento cui li ha forniti. 

 

Puoi esercitare i diritti con le seguenti modalità: 

- Per quanto riguarda Italiaonline: 
• inviando una mail tramite l’apposito form on line 
• oppure, revocando in modo automatico e immediato il consenso per le comunicazioni di cui al punto 3. 

lett. “b” selezionando l’apposito link in coda a ciascuna comunicazione. 
- Per quanto riguarda Across: 
• scrivendo a Across Srl, Via Confienza n.10 10121 Torino oppure spedendo un’apposita email all’indirizzo 

responsabileprivacy@across.it; 

 
 
 

 
 
La presente versione dell’informativa sul trattamento dei dati personali è stata aggiornata il 13/05/2026. 
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